
Paso a paso para realizar
tu denuncio de siniestro hogar

Para hacer el aviso de siniestro de Hogar, ingresa a Liberty.cl, sección  
Centro de Siniestros / Hogar y otros o directamente aquí.

Selecciona la opción Denuncio de Siniestro Hogar haciendo clic en el 
botón  ingresa aquí.

 Llena la información solicitada:

1.

2.

3.

• Información general: corresponde a los datos de la póliza a siniestrar.

• Datos de los afectados: información de la persona que realiza el denuncio y del
asegurado/ deudor hipotecario.

• Detalles del siniestro: identi�ca y describe los daños del inmueble.

• Ubicación del inmueble afectado: indica la dirección del inmueble asegurado.

• Estimación del siniestro: selecciona la opción de valor en UF que podría ser la
cuantía de los daños.

Para �nalizar, completa el registro haciendo clic en el botón Enviar y recibirás un 
correo electrónico con tu número de atención, el cual sirve para identi�car tu 
caso en el sistema. En un plazo no mayor a 3 días hábiles se te indicará el número 
del siniestro y liquidador asignado.

4.

www.liberty.cl
https://www.liberty.cl/centro-de-siniestros/centro-de-siniestro-de-hogar-y-otros

